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20 _ Organisation théories et applications. Ibid p 66.

21 - Jean- Claude Scheid. Les grands auteurs en organisation. Ed Dunod. Paris p 180.

* - Ses expériences étaient trés minutieuses et contrdlées comme un travail en laboratoire. Ce qui les distinguaient des
observations cliniques effectuées par E. Mayo et son équipe.

22 - Jean- Claude Scheid. Ibid p 184.
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23 _ LB et N.E. Ibid p 69.
% - L.BetN.E. lbid p 72
EersYly Y —
Mailhot, Conci, Boureau. Organisation de ’entreprise, foucher (edit), Paris « la productivité (4=t du travail est le quotient
de la production (zwy1) par la durée du travail. L’accroissement de productivité traduit une meilleure utilisation et une

meilleure combinaison des facteurs de production, un méme résultat est obtenu en consommant moins de capital
technique, moins de matiére premicre, moins d’énergie, moins d’heures de travail ».

19



(CJ@M\ 3537,) U.‘.""ﬁjjj“ & Py )P 3\?,): -

Gy ol o gy Sakedl 1ia CiBgyg ¢ prammeld Ll ad oo M) olldt o Slutyll ol
(o) ) & et B
Chris Argyris (1923 al& (2 A 9) (s Sl g S -5

op sl G eys OF ey OVl 8y18) G olyeSIUI e Juamg &S5,eY1 Bl WY Wy
YUl By13) eyl Je Jes Eu ("Harvard 3,@yl" (] |45\ ((...Yale, Cornell J&o <ilnsld:)

" il Sadais (pdle 3 Jadll &2 ALb (K. Lewin o) pshi Ao Jos WS Aol agle 3Ly
oo "Volvo 3" "the New York time " ygpss yW1 "Général Motors" "3y9se

."Siemens

J\g.&ij bbﬁig\ deSed 5355.-}&\ B! BJLS) (ol \,,735},..0}» ‘;2 Sld Uy o)
o)l o sl gesldl . sl Sy . s ) S 4y (oal (s dlt ¢ it (ol

éﬁ\ Jj\.wjj\ ‘} M\ Z\QJJGJ\ oda 4 C«?\BB cw,w\ M‘ Z\gu.b "D. Schén Gj}.ﬁa 3" :J&A\ & c.‘pj
03131 Jusy 8 15) V) (IS emay OF b pilaid (S8 Vg (cn Y Wlad s ey OF b oo o
wihd Bbg o2, SE5 Bb e
Lab i GL" J.o.& ,gsjﬁi 8yl ,Z\Mjs.\ /"‘..J'a.:zj\" e}@.n.a Loy Jﬁiﬂ\ dji C.Axrgyris i
3 Bl 8,5 055 O s 1k g) ablutal 1) s ) 32 Jladl ol OF e g (PP Jtdl) gl
I 489 Jghe) cad dxrigldl Lot mo (B CaSH 8yl Jo pgu ol 329 (1950 Sl
Bgadly U 3yt Jo pes OF W ¥ b dawdhl 055 Sy ("l ol bl
dndb Bpale lagg 5l ada jlasb dypdy Bl o g e Ma e @81 (S e g g8l
cld!" d) Jge s Job I ool 130 V) Blad 0555 OF dmsgeld oS8 Y (T (28 13,80 gl 5SS
"C.Argyris opSy" J dmdl 4l pb deaseidl axJlad pglay 53 ST ] 165 Byl c"@jlj&ml\
My oo ¥ F LAl ABIMg ) Bugy  calghl § el o agh gl bl elaidl
clndl ja% L 1Y) Ol-geby S¥sd alesal 6 g Yy (L g8 g ot s e adaidl OF | jgladl

1A ookt 2l o 5T 35 5l "BArgyTis pS)" S 1y

SN By Al plgall o2y5a5 108y S, Byg g 3 il goll Aty Bl Jiady algll aowg —
sl (b gt IS 1 ! 3150 J5 —

Sy gl 5 ety Sl gastl fas Gib et —

53 IS 315 i —

G Lolas S oy ol AT S8 yelas OF e g1 & il 8 Bladl) Slaglaidl O)
 Jrdzed !

25 - Jean-Claude Scheid. Ibid. p 220.

20



Harold Jack Leavitt (1922 a& Al g) GOcudd dla Alg ) 6

&

a8 £ ol 5,5 1 ypws Leavitt c-,noi MIT 3 Harvard ¢ &l fudd) Slohldl day
(Institute of technologie) Carnegié Institute " 2x)S gas" 39 «Chicago dsslr & iyl
ol (2 ge23) 49 & w3 W9 D. Mac Gregor Jiel cldl e Ayl & Jos Stanford Q9
wlalyd il S cqdaaall il goll ddlasedt Sl 515 3 panall Sl gt SSelug faadl J513 31331
Gb o sl I o ledadl 513 dwddl OB Ay Tuw Jg Wl S G Jress
(S gl Codl e B395Lo

Fradlgy 1542 059 (Ol 84 9l o 4230 52 Dohuo S 0T 31 3Y1 0504 Leavitt s
Allg el ods 3L ol s Lurs 139¢2 uSlar 8T, Ak 055 Sohus IS0 (228 Blual g8 jny
DA iy J) ol SIS

Abraham Maslow (1970-1908) D slula sl i -7

Apl) byl gSid) 511 Peter Druker cew jonyg gbdl g S J oty Hygiss & Wy
LY ol p3las/ ol s T e DB Juuds asgde Sl U3

&) Aol Anglal) B39 (0% Lagd (ppolabl (iUl g i it @B 3979 98 r ol
Slrl) 3id & 15wl (aslis dekus oo Maslow oy . (Hlewad! Mo @ gedl 8 Jo dsn
Ol ayady e OF S8 O Gadsy plidly codll Wl Sl 3,00 dwlud) i gl g5l
Spnsy s Cond BT Jo Ol My Clr-) ddd> Ny3) s» Maslow 4] Jwos (sl SLasY)
il b g Ayl 32 Ol G Byl gl Wi OB [l sda e By 328
L dxad 3oaly dergdppdll Ol Gud o LusB agl a4 dsws LY Sl OF s
PR PRVIW_ VIR PSCAC PP B [ PCAU RV PP RY S WIS SO0 el Ol (AU Sl
Dghedd gy Wd1> ety Wgae Jol 6 21 Sur il gl A1 0dis 3 chod] b1
Douglas Mac Gregor (1964-1906) 55 S dlla (oS 2.8

G ! ke J 0lygS3 Je D. M. Gregor J2> ("Detroit’ & cupd! asygf 45580 0 pmmmnd vy
UMIT" § Sl peedl 13kl ¢ eluall Lo o SN & 13 ] c,.,o\j «Harvard

Wl S el AaB ) Copminns OF @S i dmg Y 4l 328 [ )8 o Mc Gregor 3l
31 513 By i) 3415k Lghed ) Blall Blad) dawly Slalosal 13 Slyguas SIS U Y MIST
oda O b Janll el A Gy fadt o Lindo BY) o Aydas aghs peend) fad JSTOB clidy
Y (dald)) BT g & el 4318 9,0 By 2 Aalud) dyle OF b Jo Gl daxay &y i)
o R il B Gy o s V)

[(28)y X @J}w & el sy Loged Sy By At axdgf sl s ¢ Mc Gregor Cjé‘
(29 Y1 ey @ Jondl 31 Db e Ladl i @99 Bl kaé Jo pilll Olgrge LB

26 - Jean-Claude Schied. Ibid p 190.
*- H. Leavith les appelle mobiles, impulsions ou besoins

104 o Gl grpp (ot b =

21



(30,4, Jail) Al

) Vi () X i
LYy Lol oyl ae Juall 055 01 Ss @ sl 0Ll Oliands 131528909 1)5d5 SlusY) Sk @
21 B3] b o s Y @ BBy Ly pE Ol BysY) Jo b @
or Slrl Ll e WY Gl [ el ESjlie o fuad e O ghdl (3B o Eoyg drg OF SLY) Jdy @
Maslow gl Bb e izg b1 5 4 3¢y P 0118 1570 bslalo asdt gyisY) gl 055 0T s @
By B e 938 clismal Oy S13Y S'O1 @ g e el

coghlal) ISCaL Al Sl fies ¥ @

Sl JS o Jam s dab o Y0 Bl fad Uibs | o) IS Ol ARSI Btttk (€ X il sk
(S il Ay i) JUBYN €539 calasdl | (YAl SIS am ae LBl ) arly D zlnd) o
LY Olrlg ol g e SIS AR § ST

o Bl 431300 Je D.Mac Gregor 4esn (€y 1 didas § &) HLil) Slr ko) Ly
(P Sl Of e GU1 A Maslow b

1 gy Olrlb o (Lagdl oo (S drglpid dnd 15 SlrB-
285 oo Ol (L Olgdly Hlas Y1 wp) Y1 -
35 op Olrl (sl —dsY)) degedl Y sl -
4 g5 o Sl (L IR Al o) s -
By oo Slrl 1 (Hlasdl) O ds
[ e (Y M) e s gl ()Y et O

Aty iy d ol Dlivy Syliy Joladl [Cabalt [ Jeldl O wixes &' :(DPO) Slaly 551 @
el dl g 0T Bl e ) cLad L8150 dkes foges o Lgdlal G g

Sy Sla>g sYY) pg8 agojar B JSTal) Bl cnwgh b Bustuns o tiyedlt B31)Y1 @
I Jg> (périodique) 493

GBI O slwg JI s8-Y auad OF (S8 Y @ i byl Sler OLES) G b ooy @
) Bes 3 (S5 Y Bl

bl Olu-gll O puziall OMzy (32)M~J‘j ‘593‘,?3‘ (,_,<;.\ Ok Mac Gregore 35S b ol

L dds ja% bl

ads Dlpas Ul 635 dslar ) aghall (g lad) jgladt” ol 1960 & Mac Gregore e
"9 y9a8 ¥ Wl Ol [lelny) [ U] 835wy "adadl f513

28 - Encyclopaedia Universalise. Corpus V 17 Paris, p. 73. Ed. 92.

29 _ The humain Side of Entreprise », Mac, Graw Hill.1960 et « leadership and motivation » MIT Press 1966.

30 L.B et N.E Ibid p 79.

31 - Luc Boyer et Noel. Ibid p 79.

* —C’est comportements correspondaient a une période historique donnée (le développement de I’industrie employant une
main-d’ceuvre non qualifiée, d’origine agricole). C’est dire que « I’organisation traditionnelle convient aux capacités et
aux caractéristiques des enfants retardées, mais pas du tout a celles des adultes »
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33 - Luc Boyer et Noel. Ibid p 83.

34 - Les grands auteurs en organisation Ibid p 216.

* - Des expériences ultérieures ont démontré, an contraire. Qu’une monotonie permettant 1’évasion de I’esprit était souvent
moins fatiguante qu’une rotation des taches (de méme niveau) qui demandait a chaque fois, un apprentissage.
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* - J. March, évoque notamment, le « modele de la poubelle » pour indiquer que, dans les organisations, il y a toujours des
solutions toutes faites qui attendent 1’occasion d’étre mises en ceuvre, et qui le sont.
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"L - p. Hermel, Le management participatif Edit d’organisation. Paris 1988.
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